
ПРАВА ПАЦИЕНТА  

Статья 76. Гарантия обеспечения прав в области здравоохранения 

1. Государство гарантирует гражданам Республики Казахстан: 

1) равный доступ к медицинской помощи; 

2) качество медицинской помощи; 

3) качество лекарственного обеспечения; 

4) доступность, эффективность и безопасность лекарственных средств; 

5) проведение мероприятий по профилактике заболеваний, формированию здорового 

образа жизни и здорового питания; 

6) свободу репродуктивного выбора, охрану репродуктивного здоровья и соблюдение 

репродуктивных прав; 

7) санитарно-эпидемиологическое благополучие. 

2. Республика Казахстан гарантирует гражданам Республики Казахстан защиту от любых 

форм дискриминации и стигматизации, обусловленных наличием у них каких-либо 

заболеваний и состояний. 

Статья 77. Права граждан Республики Казахстан 

1. Граждане Республики Казахстан имеют право на: 

1) получение гарантированного объема бесплатной медицинской помощи; 

2) обеспечение лекарственными средствами и медицинскими изделиями в рамках 

гарантированного объема бесплатной медицинской помощи и (или) в системе 

обязательного социального медицинского страхования; 

3) свободный выбор врача и медицинской организации; 

4) получение лечебного питания в случае нахождения пациента на лечении в 

стационарных условиях; 

5) дополнительную медицинскую помощь сверх гарантированного объема бесплатной 

медицинской помощи и (или) в системе обязательного социального медицинского 

страхования за счет собственных средств, средств организаций, системы добровольного 

медицинского страхования и иных источников в соответствии с законодательством 

Республики Казахстан; 

6) получение медицинских и иных услуг на платной основе; 

7) получение медицинской помощи за пределами Республики Казахстан за счет 

бюджетных средств при наличии показаний в порядке, определяемом уполномоченным 

органом; 

8) получение и предоставление соответствующих документов, удостоверяющих факт 

временной нетрудоспособности, в соответствии с законодательством Республики 

Казахстан; 



9) безвозмездное и регулярное получение от государственных органов, организаций и 

лечащего врача в пределах их компетенции достоверной информации о методах 

профилактики, диагностики, лечения заболевания и медицинской реабилитации, 

клинических исследованиях, факторах, влияющих на здоровье, включая состояние среды 

обитания, условия труда, быта и отдыха, здоровом питании и безопасности пищевых 

продуктов; 

10) получение от государственных органов, независимых экспертных организаций и 

субъектов в сфере обращения лекарственных средств, медицинских изделий информации 

о безопасности, эффективности и качестве реализуемых лекарственных средств, 

медицинских изделий; 

11) защиту сведений, составляющих тайну медицинского работника; 

12) возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании им медицинской помощи, в 

соответствии с законодательством Республики Казахстан; 

13) защиту своих прав и законных интересов в области охраны здоровья в соответствии с 

законодательством Республики Казахстан; 

14) обжалование действий (бездействия) медицинских и фармацевтических работников в 

порядке, установленном законами Республики Казахстан; 

15) ходатайство в вышестоящие органы о привлечении независимых экспертов в случае 

несогласия с выводами государственной медицинской экспертизы; 

16) добровольное волеизъявление о возможности выступить в качестве донора; 

17) дачу волеизъявления о согласии либо отказе на изъятие у них после смерти тканей 

(части ткани) и (или) органов (части органа) в целях трансплантации в порядке, 

определенном настоящим Кодексом; 

18) дачу информированного согласия или отказа на лечение и проведение других 

медицинских вмешательств, в том числе профилактических прививок; 

19) сооплату; 

20) получение обезболивания при лечении хронических неизлечимых заболеваний; 

21) получение в доступной форме информации о состоянии здоровья, в том числе 

сведения о результатах медицинского обследования, диагнозе и о прогнозе заболевания, 

методах оказания медицинской помощи, связанном с ними риске, возможных видах 

медицинского вмешательства, его последствиях и результатах оказания медицинской 

помощи; 

22) получение достоверной и своевременной информации о факторах, способствующих 

сохранению здоровья или оказывающих на них негативное влияние, включая 

информацию о профилактике заболеваний, санитарно-эпидемиологическом благополучии, 

состоянии окружающей среды, потенциальной опасности для здоровья человека 

выполняемых работ и оказываемых услуг, рациональных нормах питания, качестве и 

безопасности продукции, товаров и услуг; 

23) иные права в соответствии с законами Республики Казахстан. 



2. Женщины имеют право решать вопрос о материнстве и свободного выбора 

современных методов предупреждения нежелательной беременности в целях 

планирования семьи и охраны своего здоровья. 

Право граждан на охрану материнства обеспечивается: 

1) проведением медицинских осмотров, динамическим наблюдением и оздоровлением 

женщин репродуктивного возраста; 

2) лечением по медицинским показаниям основных заболеваний, непосредственно 

влияющих на репродуктивное здоровье женщин и здоровье ребенка, при поступлении в 

стационар по уходу за больным ребенком. 

 

Статья 78. Права детей 

1. Помимо прав, предусмотренных статьей 77 настоящего Кодекса, каждый ребенок имеет 

право на: 

1) пользование современными и эффективными услугами системы здравоохранения и 

средствами лечения болезней и восстановления здоровья; 

2) образование в области охраны здоровья; 

3) профилактические медицинские осмотры и динамическое наблюдение, лечение, 

лекарственное обеспечение, оздоровление и вакцинацию; 

4) оказание медицинской помощи в период оздоровления и организованного отдыха в 

порядке, определяемом уполномоченным органом; 

5) санитарно-гигиеническое просвещение, обучение и труд в условиях, соответствующих 

его физиологическим особенностям и состоянию здоровья и исключающих воздействие 

на него неблагоприятных факторов; 

6) получение медицинской документации о состоянии здоровья на бесплатной основе по 

месту прикрепления при поступлении на учебу и трудоустройстве; 

7) получение информации о состоянии здоровья в доступной для него форме; 

8) получение информации в доступной форме о здоровом образе жизни и правильном 

питании, о вреде курения, употребления психоактивных веществ; 

9) получение в доступной форме информации об охране репродуктивного здоровья; 

10) получение паллиативной медицинской помощи. 

2. Несовершеннолетние в возрасте шестнадцати лет и старше имеют право на 

информированное согласие или отказ на оказание профилактической, консультативно-

диагностической помощи, за исключением хирургических вмешательств, искусственного 

прерывания беременности, которые производятся с согласия их родителей или законных 

представителей. 

3. При лечении детей в условиях стационара в возрасте до пяти лет, а также больных 

детей старшего возраста, нуждающихся по заключению врачей в дополнительном уходе, 

матери (отцу) или иному лицу, непосредственно осуществляющему уход за ребенком, 



предоставляется возможность находиться с ним в медицинской организации и выдается 

лист или справка о временной нетрудоспособности в соответствии с законодательством 

Республики Казахстан. 

Кормящая мать ребенка до одного года жизни обеспечивается бесплатным питанием в 

медицинской организации на весь период пребывания по уходу за ребенком. 

4. При лечении в амбулаторных и стационарозамещающих условиях детей в возрасте до 

пяти лет, а также больных детей старшего возраста, нуждающихся по заключению врачей 

в дополнительном уходе, матери (отцу) или иному лицу, непосредственно 

осуществляющему уход за ребенком, предоставляется возможность находиться с ним с 

выдачей листа или справки о временной нетрудоспособности в соответствии с 

законодательством Республики Казахстан. 

5. Дети школьного возраста в период получения в стационарных условиях 

специализированной медицинской помощи, медицинской реабилитации, а также 

паллиативной медицинской помощи имеют право на непрерывное образование в порядке, 

определенном уполномоченным органом совместно с уполномоченным органом в области 

образования. 

Организации здравоохранения, оказывающие медицинскую помощь детям, создают 

условия для игр, отдыха и проведения воспитательной работы. 

6. Дети с ограниченными возможностями, зараженные ВИЧ-инфекцией, имеют право на 

получение бесплатной медико-педагогической коррекционной поддержки в организациях 

образования, здравоохранения в соответствии с законодательством Республики Казахстан. 

Дети, зараженные ВИЧ-инфекцией, имеют право на пребывание в домах ребенка и иных 

организациях здравоохранения и образования. 

Дети, рожденные от матерей, зараженных ВИЧ-инфекцией, имеют право на получение 

бесплатных адаптированных молочных смесей в соответствии с установленными нормами 

питания. 

7. Перечень медицинских противопоказаний к помещению детей в дом ребенка и 

организации образования, организации для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, утверждается уполномоченным органом. 

8. Дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, и дети, находящиеся в 

трудной жизненной ситуации, до достижения ими возраста трёх лет включительно могут 

содержаться в государственных медицинских организациях в порядке, установленном 

уполномоченным органом. 

 

 

 

 

 

 



 


